
Пользовательское соглашение для коммерческих пользователей  
 
Клиент (коммерческий пользователь) – условное обозначение, присвоенное Компанией, 
для одного либо нескольких Покупателей, объединённых в группу в целях установления 
единых коммерческих условий (кредитный лимит, корпоративная скидка и пр.).  
 
Покупатель - юридическое лицо либо индивидуальный предприниматель, использующее 
функционал Сайта для приобретения товаров для коммерческого использования. 
 
Сайт – интернет - ресурс https://www.re-store.ru/b2b/, настроенный для использования 

коммерческими пользователями. 
 
Компания - ООО «реСтор» (ОГРН 1067746613065, ИНН 7709678550). 
 
Пользователь - физическое лицо, уполномоченное Клиентом на взаимодействие с 
Компанией посредством Сайта и прошедшее соответствующую процедуру авторизации. 
 
1. Предметом настоящего Пользовательского соглашения являются отношения между 

Компанией и Пользователями, возникающие при использовании Пользователями Сайта в 

интересах Покупателей и Клиентов на указанных в настоящем соглашении условиях 

(Далее – Условия). 

Компания предоставляет Пользователям бесплатный доступ к функционалу Сайта, 
включая систему заказа товаров и услуг, организации доставки, гарантийного 
обслуживания и т.д.  

Сайт предназначен для осуществления информационного обмена, в том числе по 
предоставлению Пользователям сведений о товарах и услугах, условиях их 
приобретения (цена, описание, порядок доставки товара, правила оказания услуг) и 
электронному взаимодействию (обмену электронными документами), связанному с 
заключением и исполнением сделок между Покупателями и Компанией.  

Под личным кабинетом понимается персональный раздел Пользователя на Сайте, 
связанный с учетной записью Клиента и Покупателя. 

2. Условия вступают в силу с момента выражения Пользователем согласия с ними при 
прохождении процедуры регистрации.  

Процедура регистрации Пользователя на Сайте включает в себя подтверждение данных, 
ранее предоставленных Компании и размещенных ей в личном кабинете, либо их 
раскрытие/изменение в личном кабинете на Сайте, создание Пользователем 
собственного пароля и выражение его согласия с настоящими условиями.  

Для получения доступа к функционалу Сайта по обработке заказов на поставку товаров и 
услуг Пользователь должен инициировать заключение договора присоединения между 
Покупателем и Компанией, размещенного на Сайте.  

3. Для каждого Пользователя может быть создана только одна учетная запись, 
идентифицируемая сочетанием e-mail и пароля и связанная с одним Клиентом.  

Лицом, ответственным за ведение аккаунта Клиента является Супервайзер. 
Супервайзером является лицо, указанное в качестве основного контактного лица Клиента 
и прошедшее процедуру авторизации по ссылке, полученной от Компании, либо лицо, 
которое зарегистрировало Покупателя на Сайте и инициировало его авторизацию у 
Компании. 

https://www.re-store.ru/b2b/


Пользователям  со статусом Контактное лицо предоставляется доступ к договорам 
одного или нескольких Покупателей, системе заказов и функционалу обмена 
электронными документами с персональным менеджером Клиента.  

Функционал доступный Пользователям Супервайзер  Контактное 
лицо  

Каталог доступных товаров и услуг + + 

Оформление заказов + + 

Согласование заказа  + - 

Создание нового Покупателя + + 

Создание нового Контактного лица + + 

Редактирование данных контактного лица + + 

Удаление контактного лица + - 

Авторизация контактного лица + - 

Назначение нового Супервайзера + - 

Добавление/редактирование адреса доставки + - 

Удаление адреса доставки + + 

Скидка Клиента + + 

Статистика заказов Клиента + - 

Статистика заказов Покупателя + + 

Список договоров Клиента и их условий + + 

Остаток кредитного лимита + + 

Выбор договора по умолчанию + + 

Оформление заявки на заключение договора Клиента с 
Компанией 

+ + 

Печать первичной документации по заказу + + 

Выбор даты и интервала доставки + + 

Редактирование данных и банковских реквизитов Клиента + - 

Установка лимитов на отгрузку для Контактных лиц + - 

Формирование отчета по заказам Клиента  + - 

 



4. Пользователи обязуются предоставить в личном кабинете на Сайте достоверную и 
полную информацию о себе и Покупателях в объемах, определяемых требованиями 
Сайта и поддерживать эту информацию в актуальном состоянии, не предоставлять 
доступ к своей учетной записи третьим лицам.  

Если Пользователи предоставляют неверную информацию или у Компании есть 
основания полагать, что предоставленная информация неполна или недостоверна, либо 
что от имени Пользователя действует иное лицо, Компания имеет право по своему 
усмотрению заблокировать либо удалить учетную запись Пользователя. 

5. Пользователи, при оформлении Товара на сайте вправе обратиться в ПАО «Сбербанк» 
на предмет предоставления Клиенту кредитования на покупку выбранного товара, путем 
перехода по ссылке. Кредитование производится в порядке и на условиях, 
предусмотренными  ПАО «Сбербанк» и ООО «реСтор» не несет ответственности за 
предоставление и оформление кредита на условиях ПАО «Сбербанк». 

6. Компания оставляет за собой право требовать от Пользователя подтверждения 
данных, указанных при регистрации либо внесенных в процессе пользования Сайтом в 
отношении себя либо Покупателей, в том числе посредством предоставления 
подтверждающих документов.  

В случае, если документы не предоставлены либо данные Пользователя, указанные в 
предоставленных документах, не соответствуют данным, указанным при регистрации, а 
также в случае, когда данные, указанные при регистрации, не позволяют 
идентифицировать Пользователя, Компания вправе отказать Пользователю в доступе к 
учетной записи и использовании функционала Сайта. 

7. Компания вправе заблокировать или удалить учетную запись Пользователя, а также 
запретить доступ с использованием какой-либо учетной записи к Сайту и его 
функционалу, в том числе в случае нарушения Пользователем настоящих Условий или 
при наличии уведомления от Клиента. 

8. В процессе пользования Сайтом (в том числе при регистрации, редактировании 
учетной записи, оформлении заказа), Пользователь добровольно принимает решение о 
предоставлении Компании сведений о себе, а также настоящим заявляет о своем 
согласии на обработку Компанией персональных данных Пользователя, их передачу  для 
обработки третьим лицам, действующим по поручению Компании. 

Объем персональных данных, подлежащих обработке: e-mail, ФИО, телефон, должность. 
Компания вправе использовать полученные персональные данные Пользователей 
исключительно в целях взаимодействия с Покупателем по заключенным договорам либо 
по вопросам их заключения, и прекращает такое использование при деактивации 
соответствующего Пользователя.  

Компания собирает и хранит только ту персональную информацию, которая необходима 
для предоставления функций Сайта и для исполнения договоров с Покупателем, за 
исключением случаев, когда законодательством предусмотрено обязательное хранение 
персональной информации в течение определенного законом срока. Соглашаясь с 
условиями настоящего Пользовательского соглашения и принимая их, Пользователь  
явно выражает свое согласие на выполнение Компанией и привлекаемых ей третьих лиц 
действий с передаваемыми Пользователями через Личный кабинет данными, включая, но 
не ограничиваясь: передачу, обработку, хранение и другие действия. 

9. Все действия Пользователя, авторизованного на Сайте, совершенные с 
использованием уникального логина и пароля Пользователя, Стороны признают 
совершенными с использованием простой электронной подписи Пользователя.  



Совершая любые действия направленные на совершение и исполнение сделок между 
Компанией и Покупателями, Пользователи признают наличие у них соответствующих 
полномочий, предоставленных Покупателем, в интересах и за счет которых они 
действуют на совершение Пользователями действий в интересах Покупателей.  

Компания ни при каких обстоятельствах не несет ответственность перед Покупателем за 
действия Пользователя. Пользователь принимая настоящее пользовательское 
Соглашение подтверждает и гарантирует, что является надлежащим образом 
уполномоченным лицом Покупателя и действует исключительно от имени и в интересах 
последнего. Ответственность за недостоверность указанной гарантии несет 
Пользователь. 


